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Through the Incorpora network in Hungary, initiated by
La Caixa Foundation and ERSTE Foundation, we have
accumulated valuable experience in supporting people in
vulnerable situations, as well as in creating solid bridges
between the third sector and the business world. This
experience has not only strengthened the capacities, but
has also consolidated a culture of collaboration based on
trust and social impact. Aware of the values learned, we
will promote new projects that continue this work,
promoting job integration from an inclusive and sustain-
able perspective. Maintaining and strengthening partner-
ships between businesses and social organizations remains
a priority, with the aim of generating real opportunities
for those most in need.

A La Caixa Alapitvany és az ERSTE Alapitvany kezdemé-
nyezésére létrejott magyarorszagi Incorpora-halézaton
keresztiil értékes tapasztalatokat szereztiink a hatranyos
helyzetii emberek tamogatasa terén, valamint a civil szféra
és az iizleti vilag kozotti szoros kapcsolatok kiépitésében.
Ezek a tapasztalatok nemcsak a kapacitasok erésodéséhez
jarultak hozza, hanem megszilarditottak a bizalomra és
tarsadalmi hatasra épiil6 egyiittmiikodés kultarajat is. A
megszerzett értékek tudataban uj projekteket kivanunk
elomozditani, amelyek folytatjak ezt a munkat, elosegitve
a munkaerodpiaci integraciot befogado és fenntarthato
megkozelitésbol. A vallalkozasok és a tarsadalmi szerveze-
tek kozotti partnerségek fenntartasa és megerdsitése to-
vabbra is kiemelt prioritas, annak érdekében, hogy valds
lehetdségeket teremtsiink a leginkabb raszorulok szamara.
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Bevezeto

Munkaerdpiaci szempontbol — elsésorban az id6s6do tar-
sadalmunk ¢és az ebbdl is eredé munkaerdhiany miatt — a fo-
gyatékossaggal €l6 személyek jelentés munkaeré-piaci
tartalékot, kiaknazhaté6 munkaeroforrast is jelenthetnek.
Mig vilagszinten, az OECD-orszagok korében 2019-ben a fo-
gyatékossaggal é16k 41,7%-a dolgozott, addig nemzetkdzi
adatok alapjan Magyarorszagon 38%-uk. Ugyanakkor mar a
legfrissebb, 2022-es hazai népszamlalasi eredmények alapjan
a magukat ,,fogyatékossaga van vagy sulyosan korlatozott”
kategoriaba sorolo személyek 50%-anak volt munkaja. A fog-
lalkoztatasuk nemcsak az adott fogyatékossaggal €16 sze-
mélyek és a tarsadalom részére nyujt elonyoket, hanem
vallalati és gazdasagi szinten is szamos pozitiv hatast gyako-
rol: mérsékli a szegénység vagy a tarsadalmi kirekesztés ve-
sz€lyét, noveli az egyén onértékelését, raadasul munkajuk utan
addznak, jovedelmiikbol fogyasztanak, hozzajarulnak a gaz-
dasagi novekedéshez. Tovabba a vallalkozasok szamara is
versenyelonyt jelenthet a fogyatékossaggal él6 személyek

foglalkoztatasa.



Kitekintés az Europai Unio orszagaiba

2023-ban a 15 év feletti eurdpai unios népesség kozel 27%-a
¢lt a fogyatékossag valamilyen formajaval. Ez az EU-ban az
Eurostat becslései szerint nagyjabol 100 millio fot jelent,
vagyis minden negyedik felndtt érintett. Tagorszagok kozott
a fogyatékossaggal €16k aranya Lettorszagban a legmagasabb
(40,7%), amelyet Dania kovet (36,7%). Az Eurostat (2024)
adatai szerint hazankban a 15 év feletti lakossag 22%-a ¢lt
2023-ban valamilyen mértékli fogyatékossaggal (az OECD
altal mért, 2016-2019 kozti atlagos 18%-hoz képest ez maga-
sabb érték, de azokban az adatokban az OECD 69 éves kor-

hatarig mérte, az Eurostat adataiban nincs fels6 korhatar).



A fogyatékossaggal élok aranya
az EU-ban és Magyarorszagon
(korcsoportok szerint és %-aban, 2023)
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Foglalkoztatasi ratak alakulasa a fogyatékossaggal él6k
és azzal nem €16k korében az EU-ban
(20-64 évesek, 2021)
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EU stratégia a fogyatékossaggal élokért

Kiizdve a tarsadalmi kirekesztés ellen az EU és tagallamai
kiilonféle szerzédésekkel, iranyelvekkel és stratégidkkal biz-
tositjak az alapvetd jogokat. Az Europai Uni6 €s annak 0sszes
tagallama részese a fogyatékossaggal é16 személyek jogair6l
sz616 ENSZ-egyezménynek (angolul: UN Convention on the
Rights of Persons with Disabilities, CRPD). A CRPD szerint
a munkahoz és foglalkoztatashoz val6 jog alapvetd joga a fo-
gyatékossaggal ¢loknek is (27. cikk). Ez a szerzddés szolgal
alapul a fogyatékossaggal €16 személyek jogainak érvényre
juttatasat szolgal6 (2021-2030) stratégia és elddje, a 2010—
2020 kozotti idoszakra sz6l6 eurdpai fogyatékossagiigyi stra-
tégia tartalmanak kialakitdsdhoz. Ennek részeként, a szocialis
jogok eurdpai pillérének 17. alapelve kimondja, hogy a fogya-
tékos személyeknek joguk van olyan jovedelemtamogatashoz,
amely biztositja szamukra a méltosagteljes €letet, olyan szol-
géltatdsokhoz, amelyek lehetdvé teszik szdmukra, hogy részt
vegyenek a munkaerdpiacon és a tarsadalomban, valamint
olyan munkakornyezethez, amely hozza van igazitva sziikség-

leteikhez.
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Foglalkoztatasuk fontossdga egyéni,
tarsadalmi és gazdasagi szinten

A diszkriminécio, a tdrsadalmi kirekesztés és a szegénység
kockazatanak mérsékléséhez fontos a megfeleld munka és jo-
vedelem biztositasa a fogyatékossaggal €16k szadmara. Raada-
sul gazdasagi és tarsadalmi érdek is a fogyatékossaggal ¢lok
foglalkoztatasa. Nem teherként, hanem kiaknézhato lehetd-
ségként érdemes ragondolni, mivel az id6s6do tarsadalmakban
— igy Eurdpa orszagaiban is — egyre erdsodhet a kovetkezd
iddszakban a munkaeréhiany. Ebbdl eredden pedig egyre in-
kabb rairanyul a figyelem a munkaerdpiac peremén 1évé cso-
portokra, melyek munkaerd-tartalékait eddig kevésbé
aknaztak ki: didkok, fiatal munkavallalok, kisgyermeket ne-
veld sziilok, idésebb foglalkoztatotti korosztaly és a nyugdi-
jasok, tovabba a fogyatékossaggal ¢l6k.

Azaltal, hogy a fogyatékkal ¢l6k munkat vallalnak, gazda-
sagi szempontbol 6k is adofizetd allampolgaraiva valnak az
orszagnak, tovabba fogyasztasuk révén is hozzajarulnak a gaz-
dasagi novekedéshez. Tovabba egyéni szinten, a sajat anyagi
helyzetiik javuldsa révén, nem fliggenek csak a résziikre alla-
potukbol adodéan meghatarozott szocialis ellatasoktol. Az
¢letmindségiik is javul ezaltal és az dnbecsiilésiik is nd. Mivel

dolgozo, hasznos tagjai a foglalkoztatasuk révén a tarsada-
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lomnak, a tarsadalmi elfogadas is nd a célcsoport irdnyaban

(Nagy et al., 2020).

Jelenthet versenyeldnyt a fogyatékossdggal
élok foglalkoztatisa?

A Harvard Business Review 2023-as egyik tanulmanyéaban

foglalkozott a kérdéssel Luisa Alemany és Freek Vermeulen

szerzOparos. Elemzésiik szerint szamos ipardgban innovativ

vallalatok bizonyitjak, hogy a fogyatékossaggal é16k munka-

erdpiaci bevonasa valddi versenyeldnyhoz vezethet, mégpedig

négyféleképpen (forras: Erték Vagy!):

a fogyatékossag gyakran olyan egyedi tehetségeket bizto-
sit, amelyek révén az emberek jobban teljesitenek bizonyos
munkakorokben;

a fogyatékossaggal €16 alkalmazottak jelenléte felemeli az
egész szervezet kultirajat, ami egytittmiikddésre 6sztondz
és noveli a termelékenységet;

a befogadas hirneve noveli a cég értékallosagat az igyfelek
korében, akik hajlanddbbak lesznek hosszl tavi kapcsola-
tot épiteni a céggel;

a tarsadalmi feleldsségvallalas elismertsége eldnyt jelent a
cégnek a tokéért és a tehetségekért folytatott versenyben

(ktilondsen az ezredfordulds korosztaly szamara).
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A Motivacio Alapitvany annak érdekében, hogy egy mun-
kaltato, a leend6 megvaltozott munkaképességii munkavalla-
lokat sikeresen, tartosan foglalkoztassa, az alabbi kovetkez-
tetések végig gondolasat ajanlja

Uzleti stratégia és dllami érdekek dsszhangja

Nehéz megitélni a munkaltat6 rendszerének rugalmassagat,
befogadd képességét, illetve azt, hogy az iizleti stratégia
mennyiben humankozponti. Ugy tiinik, hogy erételjesebb a
teljesitményalapu, teljesitmény centrikus gondolkodas, ami-
nek fizikai helyzetiikbdl adoddan a megvaltozott munkakeé-
pességli emberek nem biztos, hogy meg tudnak felelni. Az
allami érdek a teljes foglalkoztatéds, és a passziv ellatottak
csokkend szdma, viszont nem veszi figyelembe a piaci érde-
keket, aminek megfelelden elsdsorban a jol teljesitd, teherbird
munkavallalot akarjak alkalmazni. A diszharmoénianak nem
kivanatos — elkeriilend6-kdvetkezménye, hogy a munkaerd-
piacon, igy akar a cégnél is, olyan statusok keletkeznek, ame-
lyekre valdjaban nincs a hatékony miikodés szempontjabol
szlikség. Azon kiviil, hogy ez nem valddi integracid, a mun-
kavallalo személyiségére és a munkavégzés mindségére is

rossz hatassal van.
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Szinergia az dllami, tarsadalmi és iizleti partnerek kozott

Mindenképpen javasolt egy széleskorii 0sszefogas a sikeres
foglalkoztatés érdekében. Részben az allamtol igénybe vehetd
tdmogatasok miatt, ezen tul a vallalat tarsadalmi tdmogatott-
saga, jobb megitélése, és a termékek versenyképességének
megOrzése miatt. Az lizleti partnerek esetében olyan forum
létrehozésa is ndvelné a hatékonysagot, ahol a hatranyos hely-
zetli csoportok foglalkoztatasa kapcsan lehetéség van allando
tapasztalat és informacid cserére. Hosszutavon koltségesok-

kentd egymastdl, vagy éppen masok hibdjabal tanulni.

Piaci és tarsadalmi hasznok

Relativ haszon, hogy a megvaltozott munkaképességli em-
berek helyzetiikbdl és képzetlenségiikbdl adéddan a piacon
1év6 olcs6d munkaerd részét képezik. A csoport foglalkoztata-
sdnak hatranya, hogy tiirelmet és odafigyelést igényelnek,
amit nem minden vallalati kdrnyezet tud biztositani. Ha sike-
res a beillesztés, és mindkét fél részérdl nagyobb a nyereség,
mint az alkalmazkodas, akkor tartos foglalkoztatéas johet 1étre,
ami az adofizetd allampolgari 1ét mellett az adott személy tar-
sadalmi részvételét is segiti.

Rengeteg olyan hatas éri a cégeket, amelyek mara mar meg-

kertilhetetlenné teszik, hogy a megvaltozott munkaképességii mun-
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kavallalok foglalkoztatasa terén megfogalmazzak a sajat elképze-
Iéseiket. Munkaer6hiany, tarsadalmi elvaras, koltségesokkentés,
munkaerd bevonzasa és magtartasa. Ugyanakkor ez egy Osszetett
teriilet és sokan nem tudjak miként érdemes elindulni a valtozas
atjan.

Alkalmas-e a cég megvaltozott munkaképességti dolgozok fo-
gadasara?

A koltségvetési torvény alapjan, a Pénziigyminisztérium
2025-ben mintegy 204 Milliard Ft bevételre szamit a rehabi-
litacids hozzajarulas adonemébdl.

Azaz az elmult évek befizetési adatain alapul6 tervezés sze-
rint 2025-ben varhatoan tobb, mint 78 ezer MMK munkaval-
lal6  (rehabilitaciés  hozzajarulas  terhére  torténd)
foglalkoztatasa helyett dontenek az érintett munkaadok a hoz-
z4jarulas megfizetése mellett - mikdzben tobb ezer MMK és
fogyatékos személy var a megfeleld munkaerd-piaci leheto-
ségre. Ennek hidnyaban a munkaadok varhatéan 204 Mrd Ft
adot fizetnek majd be az allamkasszaba a minden érintett sza-
mara win-win (eldny06s) helyzetet jelentd rehabilitacios fog-

lalkoztatas helyett.
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A befogado munkahely elonyei

A megvaltozott munkaképességii személyek foglalkozta-
tasanak altalanos eldnyei

Sok megvaltozott munkaképességli ligyfél var arra, hogy
el tudjon helyezkedni. Foglalkoztatdsuk komoly és sokféle
hozzaadott értéket jelenthet a szervezet egészére nézve.

A megvaltozott munkaképességli emberek képesek érdemi,
értékteremtd munkat végezni €s jo teljesitményt nyujtani egy
jol megvaélasztott munkakorben, valamint a kedvez-
mények mellett foglalkoztatasuk joval koltséghatékonyabb
lehet a munkaaddk szamara, mint egy nem megvaltozott mun-

kaképességii allaskeresd személyé.

* pontosabbak,

* megbizhatobbak,

» szabalykovetdbb hozzaallassal birnak,

* nagyobb belsé motivacio hajtja 6ket, mint a tobbi munka-
vallalot.

+ afogyatékos ember a munkajat megbecsiili (mivel nehezen
jutott hozzd);

* a fluktudcio lényegesen alacsonyabb koztiik;

» a befogad6 kornyezet hatdsara lojalisabbak a munkahe-

lylikhoz;
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a lehetd legtobbet kivanjak kihozni magukbdl, teljesitésiik
legmagasabb szintjén dolgoznak (bizonyitasi kényszer);

a hianyzasok szama alacsonyabb (félelem a munka elvesz-
tésétol);

a kornyezet, a munkavégzés feltételei javulnak (ami a fo-
gyatékos személynek sziikséges, az mindenkinek elényos);
a fogyatékos személy biztonsdgos és egészséges munka-
helyének kialakitasa javitja a tobbi dolgozé munkavégzési
feltételeit is;

az atgondolt munkafolyamat és annak 1épései javitjak a ter-
melékenységet;

szlikséges segitdeszkzok beszerzésével egyiitt jarhat az 4j
technologidk megismerése és alkalmazéasa, miiszaki valto-
zasokat generalhat;

novekszik a csoport kohézid (egymadsra figyelés), novek-
szik

a tolerans, massagot elfogado viselkedés;

hatdssal lehet a cég termékeire, jobban odafigyelnek a
vevoi sziikségletek kielégitésére (fogyatékosok igényein
keresztiil minden fogyasztdéra);

kedvezden hat a cég megitélésében, ha ismerté valik, hogy

befogado, felvallalja a sokszinliséget;

17



* a munkahelyi kozosségen beliil a team munka hatékony-
sdga nd, ha minden dolgozénak meg van a csapaton beliili
helye, feladata, fontossaga, megbecsiilése;

* amunkahelyi értékek, értékrendek elényds valtozasat ered-
ményezi a sokszinliség;

 lehetdség nyilik kiilonboz6 dijak 4ltal elismertetni a mun-
kahely soksziniiségét (Befogaddé Munkahely, Akadalymen-
tes Munkahely, Legjobb munkahely dijak).

Szervezetfejlesztés

Egy egészségkarosodassal ¢16 ember alkalmazéasa olyan
pozitiv irdnyu, szervezeti szintli folyamatokat indithat el, ame-
lyek mar rovidtavon pozitiv hatassal vannak a szervezet egé-
szére.

Ilyen pozitiv hatas lehet, hogy:

* a munkavallalok kozotti empatia €s egymasra vald odafi-
gyelés novekszik,

* 1j problémamegold6 képességek jelennek meg a szerve-
zetnél,

» csOkkenhetek a stresszhez és a betegségekhez kapcsolodo
koltségek,

* a munkahelyi 1égkor, a munkamoral, s6t a tobbi dolgozd

cég iranti elkotelezddése is javul.
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Miikédés optimalizadlas

A megvaltozott munkaképességii személy munkavallalasa

feladat ellatasi racionalitassal bir — a dolgozoi létszdmnove-

kedés szervezeti szinten javithatja a feladatellatast és segitheti

a szervezeten beliili munkaerd-hiany megoldasat.

A célcsoport altal elvégzett feladatok sok esetben teher-

mentesithetik a meglévd, specialis kompetenciadkkal rendel-

kez6 munkavallaldkat (pl. adminisztracios feladatok atvalla-

lasa), ami hozzajarulhat a vallalat versenyképességéhez.

* A munkaerd-hiany éltal okozott munkaerd-felvételi, tobor-

zasi nehézségek megoldasdban, a munkaerd-sziikséglet
megfeleld kielégitésében nagy segitséget jelenthet a meg-
valtozott munkaképességli emberek foglalkoztatasa. Ennek
oka, hogy megfelelden megvalasztott munkakorok eseté-
ben egyértelmii megoldést jelenthet a munkaaddk szamara
a rehabilitacios foglalkoztatas, amit a gazdasagi racionali-
tas mellett minden munkaadénak sziikséges felismerni.

A gazdasagi recesszi0 soran a piacrol kiszorulo, inaktivi-
tasba menekiild, sériilékeny, halmozottan hatranyos hely-
zetll célcsoportok munka vilagaba torténd tartos vissza-
térése nélkiil a gazdasagi versenyhatranyt okozé munka-
erd-hiany nem lesz kezelhetd a hazai munkaeré-piacon. A

foglalkozasi rehabilitacio segitsége a megfeleld munkaerd
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megtalalasaban kulcstényezd lehet a hazai munkaerd-piaci

lehetdségek optimalizalasa érdekében.
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Hogyan lehetne mitkodo
és tartos megoldasokat taldalni?

A Motivacio Alapitvany segit minden felmeriilé kérdésre
megtalalni a valaszt és 1épésrol 1épésre Kiséri végig a kivalasztott

céget ezen folyamaton.

Munkaltatok szamdra nyujtott programelemeink

A Motivacio Alapitvany Foglalkozasi rehabilitacios
szolgaltatasa az esélyt ado, befogadd munkahelyekért jott
létre.

Meggy6zddésiink, hogy a kiegyensulyozott élethez lelki és
anyagi értelemben is mindenkinek sziiksége van egy j6 mun-
kahelyre. Olyanra, ahol elfogadjak és megbecsiilik, ahol meg-

Orizheti sajat személyiségét, egyediségét.

Harom teriiletre fokuszalunk

Egyrészt a munkahelyekre, mint fizikai és szocidlis kornye-
zetre, masrészt hangsulyt fektetlink a munkahelyi kozéosségre,
¢s figyelmet forditunk a nerworkingre is, hiszen a cégek nem
elszigetelten 1éteznek.

Ezzel a felépitéssel el tudjuk érni, hogy a programunk

komplex, ugyanakkor cégre szabhato.
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Az egyiittmlikddés és a partnerség szintén fontos szempont.
Tobb teriileten dolgozunk egylitt szakértdi partnerekkel.

A cél, hogy egy csatornas, de eredményes, és valoban
cégre szabhato megoldasokat kinaljunk.
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Elsoként a munkahely vizsgalatat
mutatjuk be

Szamos olyan koriilmény van, amelyet fel kell tarnunk a
munkahely elemzése soran. Ezek kozott az alabbi harom te-
rilet ismerete megalapozza a tovabbi cselekvéseket ¢és jo ala-

pot nyujt a tovabblépéshez.

Vallalati diagnozis készitése

Ennek soran a torténik a megvaltozott munkaképes-
ségili munkavallalok szamba vétele, ¢s az eddig rejtett meg-
valtozott munkaképességli munkatarsak felkutatasa cégre
szabott kommunikacios tervvel, mellyel elnyerheté a munka-
tarsak bizalma. Eszkozként jol hasznalhat6 a ,,Munkaképes-
ségi index”.

A diagndzis tartalmaz egy stratégia tervezo sablont,
amely Osszegytijti azokat a témateriileteket, amelyek alapjan
kérdéseket tehetiink fel a cég jelenlegi gyakorlataval kapcso-
latban, és a valaszok segitségével allithatjuk fel az inkluziv
vallalati stratégia alapjait. Ennek eredményeképpen kapnak
egy teljes nyilvantartast a megvaltozott munkaképességii
munkavallalokrol, valamint megalapozott stratégiai tervet
a befogad6 munkahelyért. Ehhez er6s motivacié az adoked-

vezmény emelése, illetve a mentoralasra és a megfeleld mun-
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kakdoriilményekre nytjtott bér- és koltségtamogatas. A jovében
egyre tobb lehetdség all rendelkezésre mind a munkaltatok,

mind pedig a munkavallalok szamara.

Munkakérnyezet

A munkahely akadalymentességérdél teljeskorti felmérést
végziink minden fogyatékossagra vonatkozoan, melynek célja
annak megallapitasa, hogy a cég mennyiben felel meg az
egyenld esélyli hozzaférés feltételeinek. Ezalatt azt értjiik,
hogy mésokkal azonos alapon biztositott-e a fogyatékos sze-
mélyek szamara a fizikai kdrnyezethez, a kozlekedéshez, az
informaciodhoz és kommunikacidhoz, beleértve az informacios
¢s kommunikacids technoldgiakat és rendszereket, valamint
mas, nyilvanosan hozzaférheté vagy rendelkezésre allo lehe-
tdségekhez és szolgaltatdsokhoz vald hozzaférést.

Az egyenld hozzaférést biztosité 176/2005 (IX.2) kor-
manyrendelet 5§ 1 bekezdés bb, be, bd pontjaiban keriil meg-
fogalmazasra a munkahelyek kornyezete, épitészeti meg-
oldasai lehetdveé kell tegyék az egészségkarosodott vagy fo-
gyatékos emberek egészségét nem veszélyeztetd, biztonsagos
munkavégzési feltételeit, az akadalymentes kozlekedést, a
munkaeszkozok, berendezések technoldgidk igazodjanak a

megvaltozott munkaképességli munkavallalok egészségi alla-
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potéhoz, fogyatékossagahoz. Az alabbi feltételek megléte biz-
tositja a komplex fizikai akadalymentesitést. A felmérés, és
ennek megfeleléen az ott tett megéllapitasok az alabbi tor-
vényben megfogalmazott szempontokat figyelembe véve let-

tek elkészitve:

1998. évi XXVI. torvény a fogyatékos személyek jogai-
rol és esélyegyenloségiik biztositasarol (tovabbiakban Fot.)
az alabbiakban definial:

1.§ egyenld esélyli hozzaférés:

a) a szolgaltatas egyenld eséllyel hozzaférheté akkor, ha
igénybevétele — az igénybe vevo allapotanak megfeleld 6nal-
losdggal — mindenki, kiilondsen a mozgasi, latasi, hallasi,
mentalis és kommunikacids funkcidkban sériilt emberek sza-
mara akadalymentes, kiszdmithatd, értelmezhetd és érzékel-
hetd,

b) az épiilet egyenld eséllyel hozzaférhetd, ha mindenki,
kiilondsen a mozgasi, latasi, hallasi, mentalis €s kommunika-
ciés funkcidkban sériilt emberek szdmara megkdzelithetd, a
nyilvanossag szamara nyitva allo része bejarhato, vészhely-
zetben biztonsaggal elhagyhato, valamint az épiiletben a tar-
gyak, berendezések mindenki szamara rendeltetésszeriien

hasznalhatok,
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¢) az informacid egyenld eséllyel hozzaférhetd akkor, ha
az mindenki, kiilonosen a mozgasi, 1atasi, hallasi, mentalis és
kommunikécios funkciokban sériilt emberek szamara kisza-
mithato, értelmezhetd és érzékelhetd, az ahhoz val6 hozzéjutas
pedig az igénybe vevo szamara akadalymentes.

A megvaldsitashoz, a személyre szabott feltételek meglété-
hez felkésziilt szakemberek allnak rendelkezésre az érdekld-
déknek. Fontos, hogy a megoldasi javaslatok ne csak
szakszerliek, de a lehetd legkisebb koltséget igényldk legye-
nek, ezekkel a feltételekkel valosulhat meg leghamarabb a fo-
gyatékos emberek minél nagyobb létszamu jelenléte a

munkaerd-piacon.

Munkakdéri profilok elemzése

Ebben a fazisban torténik a tevékenységek és/vagy
munkakorok elemzése abbol a szempontbdl, hogy az adott
feladat milyen modon egyeztethetd 0ssze egyes megvaltozott
munkaképességii személyek foglalkoztatasaval. Ez megkony-
nyiti a toborzas és a beillesztés sikerét. A profilok megmutat-
Jék, hogy mely fogyatékossagi/egészségkarosodasi csoportok-
ba tartozo személyek szdmadra lehetséges, nem lehetséges,
vagy csak korlatozottan lehetséges a feladat ellatasa. Az elké-

sziilt profilokat a cég 6nalldan is felhasznalhatja a késbbiek-
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ben. Ennek koszonhetden részletes munkakdri profilok szii-
letnek a kortilményekrdl és a bemeneti kovetelményekrdl, me-
lyek eldkészitik a sziirést és a kivalasztast. A munkakor-
elemzés olyan emberier6forras-menedzsment modszer, amely
lehetdvé teszi, hogy a szervezet munkakoreirdl sszegylijtsiik
és rendszerezziik az informéciokat a tovabbi HR célokra tor-
ténd felhasznalas érdekében.

A munkakdrelemzés az informaciogytijtési technikék rend-
szerezett alkalmazésa a szervezet munkakoreinek megisme-
réséhez. A munkakorelemzés eszkozei, modszerei koziil a

dokumentumelemzéssel kezdjiik a munkat.

Dokumentumelemzés, informdciogyiijtés

* munkakori leirdsok (munkaidd, munkarend, elszigetelt
munkavégzés, utazas, bérezési forma),

+ eljarasrendek, belsd utasitasok leirdsai (tlizvédelmi, egész-
ségvédelmi, munkavédelmi, stb),

* teljesitményértékelési dokumentumok,

+ tovabbképzési tervek, képzési programok anyagai,

* a munkakort érintd tanulmanyok (szervezetfejlesztési, at-
szervezesi, munkaszervezési, stb).

* Apl kovetkez6 dokumentumokat vizsgalatara keriilhet sor:

* Munkavédelmi Szabalyzat,
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* Tlzvédelmi Szabalyzat,

e Munkavédelmi Kockazatértékelés,

* Munkaidd és elektronikus nyilvantartasi Szabalyzat,
* Rugalmas munkavégzés Szabalyzat,

+ Informacid utazasi koltség visszatéritésrol,

* Munkakorok altaldnos leirdsa, sablonja.

A kovetkezokben a személyes jelenlétet igénylo tevé-
kenységek megvalositasa kezdodik:

* megfigyelés
— kozvetlen megtigyelés
— megfigyelési interju (beszélgetés)
— viselkedés megtigyelés
* munkanapld
— munkanap ,,fényképezés”
* interju (strukturalt — félig strukturalt)
— munkakort betoltd személy
— munkatars-kolléga
— szakmai iranyito
— csoportos (tobb, ugyanazon munkakort betoltd sze-

mély), irdnyitott beszélgetés.
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A szervezet, kiilonb6zé munkakoreinek vizsgalatara,
feltarasara, azért van sziikség, hogy megallapithatok és ér-
tékelhetok legyenek a munkakort betoltére hato terhelé-
sek, a vele szemben tamasztott kovetelmények mértéke.

A munkakorok vizsgéalatanak jelentdsége a munkaerdvel
val6 gazdalkodas (a 1étszamsziikséglet tervezése, toborzas, ki-
valasztas, felvétel és betanitds,) segitésében, a munkakori ko-
vetelmények (képzettség, iskolai végzettség, készségek és
tapasztalat) meghatarozasaban van.

A munkakdrelemzés célja, a munkaerdvel valod gazdalko-
das timogatasa révén az, hogy valaszt kapjunk arra, milyen
valtoztatasokat kovetden lehet ezeket a munkakoroket meg-
valtozott munkaképességli munkavallalokkal betdlteni, hogy
az illesztés megtorténjen.

A munkakdrelemzés soran javaslattétel torténik a szervezet
egyes munkakoreiben torténd, kiillonbozoé okbol megvaltozott
munkaképességli munkavallalok alkalmazasara, és a munka-
korok felmérésére akadalymentesitési szempontok figyelem-
bevételével. A javaslattételben kitériink az aldbbi kérdések

részletes megvalaszolasra:

* Milyen feladatokat kell ellatni az adott munkakorben?
* Hogyan kapcsolodnak a szervezetben elvégzendd tobbi fel-

adathoz ezek a feladatok?
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* Milyen hataskorrel latja el a munkakort betolto a felada-
tokat?

» Miért kell feleldsséget vallalnia a munkakort betoltonek?

* Milyen munkakdrokkel, mi célbol és milyen jellegli kap-
csolatot kell tartania? Melyek a munkavégzés koriilményei
és eszkozei?

* Milyen ismeretekre, tapasztalatra és kompetencidkra van
szliksége a munkakdrt betoltd személynek azért, hogy a
szervezet altal elvart és megfeleldnek tartott szinten el tudja

latni feladatait?

Képességek, készségek felmérése

A munkavallal6 alkalmassagi vizsgalatainal csak azokat a
készségeket szabad ¢és kell mérni, ami a munkakor betdltésé-
hez l1ényegi informaciot kozolnek. A fogyatékos személyek a
legtobb készség terén az egészségesekhez hasonldan, egyéni-
leg eltéré és normal szordsu eredményeket fognak mutatni.
Azonban van néhany olyan specialis készség, amiben nagy
valdszinliséggel atlag folotti eredményeket érnek el. Ilyen
lehet példaul a frusztracids toleranciajuk, a monotodnia tiirésiik,
kitartasuk, szabalykovetésiik, megbizhatdsaguk, precizitasuk,

motivaciojuk.
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A latassériilt személy ugyan nem hall jobban, mint egész-
séges tarsai, de az 6t ért hangok kozott kifinomultabb kiilonb-
ségek észlelésére képes. Egy hallaskarosult ember a vizualis
emlékezet terén fog jobb eredményt elérni, és szinte minden
sériiltségi csoport esetén ki lehetne emelni tovabbi pozitivu-

mokat.

Amennyiben a kivalasztasi folyamatot a vallalatnal pszi-
chologus is segiti, akkor 6 végez képességvizsgalatot a jelolt-
nél azokon a teriileteken, amelyek a munkavégzéshez fel-

tétleniil sziikségesek.

Amennyiben azonban nincs pszicholdgus a segitségiinkre,
mindenképpen lehetdséget kellene biztositani a munka kipro-
balasara. Ezzel mindkét fél bizonyossagot kapna — HR-es,
hogy a munkavallal¢ el tudja-e végezni az adott munkafolya-
matot, a felvételiz6 pedig abban, hogy bebizonyithatja, mire

képes.
Ilyenkor a kdvetkezOkre lehetne figyelni:

* instrukcidé megértése - mennyire érti meg a feladatot,

* hogyan fog a megoldashoz,

» feladatkezdés és befejezés jellegzetességei — magabiztos,
megerdsitést var, tétova stb.,

+ altalanos magatartas,
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* munkahoz valo attitiid,
* munkavégzés kozben — figyelme, tempoja, munkamodja,
* mit tesz a felmertild nehézségekkel szemben — kreativ meg-
oldasok, segitségkérés stb.,
* utasitas teljesitése,
* Onellendrzés,
* kritika elfogadasa,
+ feladattudat stb.
Egy vallalat megitélését pozitivan befolyasolhatja, ha koz-
tudotta valik, hogy ndla érvényesiil az esélyegyenldség elve a

munkaerd-kivalasztas folyaman.

Az 1j szemléletli felfogas eredménye, hogy a fogyatékos
ember foglalkoztatasanak csak az egyén igénye, lehetdsége,
képessége szabhat hatart. A megfeleld feltételek biztositasa
esetén a fogyatékos személy a munkakorok széles tarhazanak
betoltésére alkalmas. Ugyanakkor itt kell hangstlyozni, hogy
a megfeleld feltételek — melyek a fogyatékos ember szamara
sziikségesek — az ép emberek szamara is kedvezébb munka-
koriilményeket teremtenek, mely a kényelem, a komfortfoko-

zat emelkedésével jar.

Kiilonb6z6 fogyatékossagi csoportok €s a legfontosabb
szempontok ismertetése, a velik valdo banasmadd, segités

eseté***
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Osszefoglalva: tehat a munkaltatéi programunk mun-
kahely modulja 3 1épcsés, melynek minden szintjén szak-
érto kollégaink, egyiittmiikodo partnereinkkel kiegésziilve

kisérjiik végig a kivalasztott céget.
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A vallalati kornyezethez hozzatartozik
a kozosség is, amit a munkavallalok
alkotnak

Ahhoz, hogy ezen a téren is valtozas induljon el, érdemes
meghatdrozni a kulcsszerepldket, ezért céliranyosan figyeliink
a munkahelyi kozosség tagjaira, amit
 a vallalati rehabilitaciés mentor felkészitésével,

* vezetdi szemléletformaldé workshopokkal, munkatarsi
szemléletformalo programok szervezésével,
* vagy a nem vart helyzetekben hasznos assistance szolgél-

tatas nyujtasaval.

Villalati rehabilitacios mentor felkészitése

A jogszabaly lehetOséget biztosit arra, hogy amennyiben
mar dolgozik megvaltozott munkaképességii munkavallalo a
cégnél, a kotelezd kvotaba mentor munkatars is elszamolhatd
legyen. A rehabilitacios hozzajarulast fizeté munkaadok 2021.
oOta valthatjak ki a fizetési kotelezettséget rehabilitdcios men-
torok alkalmazasaval, amely nemcsak az adooptimalizaldsban
segithet, hanem nagymértékben tamogathatja az alkalmazott
vagy ujonnan felvételre keriild MMK munkavallalok munka-
helyi beilleszkedését €s sikeres, értékteremtd munkavégzését.

Rehabilitacios hozzajarulast az MKIK GVI kutatdsa szerint
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még mindig nagyon sok munkaado fizet a megvaltozott mun-
kaképességili személyek foglalkoztatasa helyett, mikdzben ala-
csony a MMK személyek foglalkoztatasa a 10 fénél magasabb
létszamot foglalkoztaté munkaaddk esetében.

Egy 2021. januar 1-én életbe 1épd jogszabaly modositas
(2011. évi CXCI. torvény 22/A. § (2)) alapjan a rehabilitacids
hozzéjarulas kivaltasa soran az alkalmazott ,,megvaltozott mun-
kaképességli személyekkel egy tekintet ald esik az a személy is,
aki —a munkaszerzddése szerint —jogszabalyban meghatarozot-
tak alapjan rehabilitacids mentori tevékenységet lat el, és a mun-

kaszerzédése szerinti napi munkaideje a 4 orat eléri.

Miért van erre sziikség?

Egy felkésziilt mentor jelentdsen javitja a bekertilés és a
megtartas esélyeit a megvaltozott munkaképességli munka-
vallalok szdmara.

Feladatai koz¢ tartozik egyebek mellett: a segitségnyujtas
a lemorzsolodas elkeriilésében, a munkahelyi kdrnyezetbe tor-
ténd beilleszkedés eldsegitése, a betanitas, illetve a munka-
helymegtartas segitése.

A mentor tovabba tanacsadasi modszerek és eszkozok fel-
hasznalasaval segiti a munkaerd-piaci integracidt és a mun-
kaadok befogadova valasat a megvaltozott munkaképességli
személyek irant.
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A foglalkozasi rehabilitacios mentori szolgaltatas,
tevékenység a kovetkezd feladatokat éleli fel
egy munkaltatondl:
szlikség szerint a képzésben részesiilok benntartdsanak se-
gitése, a lemorzsoldodas elkeriilése, a munkahelyi kornye-
zetbe torténd beilleszkedés eldsegitése, a betanitas, a
munkahelymegtartas segitése, az utankdvetés, valamint az
egyéni rehabilitaciot timogato, segitd szolgaltatasok szer-
vezése, az €letvitelt, munkavallalast segitd eszk6zok hoz-
zaférésének szervezése a mentor altal,
egyéb tandcsadasi modszerek és eszkdzok felhasznalasaval
segiti a mentor a munkaerd-piaci integraciot és a munka-
adok befogadova valasat a megvaltozott munkaképességii
személyek irant,
egy¢éb a munkaltato altal meghatarozott, a megvaltozott
munkaképességli, fogyatékos, sajatos nevelési igényli fiatal
beilleszkedését, munkahelyének megtartasat segitd felada-
tokat.
A jogszabalyi rendelkezések szerint a mentornak az aldbbi
képesitési eldirasok valamelyikének kell megfelelnie: Az
egyetemi vagy fOiskolai szintli végzettséggel, allamilag el-
ismert fels6foku végzettséggel, illetve a tobbceiklusa kép-
z¢si rendszernek megfelelden alapfokozattal vagy mester-

fokozattal rendelkez6é személy akkor foglalkoztathato re-
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habilitaciés mentorként, ha a kovetkezOkben meghata-
rozott, valamint ezekkel egyenértékii képesitési eldirasok-
nak megfelel:

A foglalkozasi rehabilitacios mentori szolgaltatas (tevékeny-
ség) gyakorlasahoz eldirt végzettség: bolcsészettudomanyi,
tarsadalomtudomanyi, kozgazdasag-tudomanyi, orvostudo-
manyi, egészségtudomanyi, allam- és jogtudomanyi, koz-
igazgatas-tudomanyi karon szerzett végzettség vagy
tanitoi/tanari/gyogypedagogiai végzettség, munkavallalasi
tanacsado, munkaiigyi kapcsolatok szaktanacsado, személy-
ligyi szervezd, gyogypedagogiai rehabilitacios konzultans,
mentalhigiénés szakember, foglakozasi rehabilitacios szak-
tandcsado végzettség, foglalkozasi rehabilitaciés human és

miiszaki szaktanacsado, rehabilitacios szakmérnok.

Osszefoglalva:

A rehabilitaciés mentor alkalmazasa soran olyan fel-

adatokat érdemes a munkaadonak a mentor szamara

(bizonyithatdan) eléirnia, amely soran a jogszabalyban fel-

soroltak mellett megvalosul:

munkahelyi kornyezetbe torténé beilleszkedés elosegi-

tése, a betanitas, a munkahelymegtartas segitése, egyéb,

az MMK személy beilleszkedését, munkahelyének megtar-

tasat segito tevékenység.
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A felkészités soran mind az adminisztrativ, szabalyozasi, mind

a timogatoi ismeretek elsajatitasara hangsulyt fektetiink. Mind-

ekozben a résztvevok élményekhez is jutnak és boviilnek a kom-

petencidik, amellyel a szerepiiket sikeresen be tudjak tolteni

Assistance szolgaltatds

Mindig adodhatnak nem vart helyzetek, vagy a munkaltato

donthet uigy is, hogy nem kivanja a sajat kapacitasat specialis

kérdések megoldasara forditani. Assistance szolgaltata-

sunk remek megoldas ebben a helyzetben.

Ilyen esetek lehetnek:

Megvaltozott munkaképességli munkavallal statuszanak,
dokumentumainak értelmezése.

Az érintett munkatarsak nyilvantartasanak kialakitasa soran
felmeriild kérdések.

Informécionyujtas akadalymentes interju szervezéséhez.
Részvétel megvaltozott munkaképességli munkavallalé in-
terjuztatasaban, dontéstamogatas.
Foglalkozasegészségiigyi szolgaltatoval valo egytittmiiko-
dés tdmogatasa.

Tamogatds munkatarsak megvaltozott munkaképességii
statuszanak megszerzésében.

Az assistance szolgaltatas a rehabilitdcidos mentor képzésen

résztvevOok szamara automatikusan hozzaférheto.
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Szemléletformalo workshopok

Alapismeretek a megvaltozott munkaképességrol
*  Szemléletformald tréning vezetdknek
* Szemléletformald tréning munkatarsaknak
» Beilleszkedést eldsegitd, integralo-szemléletformalo tré-
ning megvaltozott munkaképességii €s hatranyos helyzetli
munkavallalok részére
 Integraciot elosegitd, egylittmiikodést fejlesztd csapatépitd
tréning
A workshop komplex modon feldleli a vallalati szféra ré-
tegeinek szemléletformalasat: nemcsak a vezetdk, hanem a
meglévo és leendé munkatarsak is szerepet kapnak az integ-

racioés folyamatban.

Vezetoi szemléletformalo workshop

A vezetdk elkotelezodésének ndvelésére workshopot szer-
veziink valtozo6 helyszineken.

A workshopot akar vallalaton beliil, vagy kiviil is megszer-
vezziik, amennyiben ilyen kérés érkezik. A workshopon valo
részvétel hasznos a vezetok motivacidjanak és motivald ere-
jének novelése szempontjabol, ami hatassal van a befogado
szemlélet meger6sddésére. A workshopokon résztvevok olyan

alapismereteket szereznek, amelyek nemcsak ralatast adnak a
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megvaltozott munkaképességli munkatarsakra, a veliik valo
egylttmiikddésre, de fejleszti a szocidlis és egylittmiikodési
kompetencidkat. Az elméleti ismeretek mellett olyan gyakor-
lati kompetenciakat is elsajatithatnak, amelyek fejlesztik az
érzékenységet, az érzelmi intelligenciat, segitenek rahango-
16dni masokra, javitjak a megértés fokat és igy az emberi kap-
csolatokat. Munkahelyi eredménye az egyiittmiikodési
képesség magasabb szintre emelése, s a kiviilallok integralasa
a szervezetbe.

A workshop moduljai:
* Alapismeretek a megvaltozott munkaképességrol
* Szemléletformald tréning vezetdknek

A workshop komplex modon feldleli a vallalati szféra ré-
tegeinek szemléletformalasat: nemcsak a vezetdk, hanem a
meglévo és leendé munkatarsak is szerepet kapnak az integ-

racios folyamatban.

Diszkrimindcio megeldzése és munkakozosség kialakitdsa:

* Hogyan lehet a munkahelyi esélyegyenldséget eldsegiteni?
Hogyan miikodik a hatranyos helyzetii kollégékat alkal-
mazo és a szervezeti feleldsségvallalast fontosnak tartd csa-

pat?
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Megvaltozott munkaképességii dolgozok foglalkoztatisa —
kovetelmények és tamogatdasok

» Milyen jogi kereteknek kell megfelelni és milyen tamoga-

tasokat lehet igénybe venni a megvaltozott munkaképes-

ségli dolgozok foglalkoztatdsdhoz?

Gyakorlati példak és szemléletformalas

« Eletbdl vett és jol miitkodd gyakorlati példakon keresztiil
lehetdség van az szemléletformalds és az integracio tech-

nikainak elsajatitasara.

Rehabilitacios hozzdjarulas és jogszabalyi valtozasok

* A 2025-6s valtozasok, kiilonosen a rehabilitacios hozzaja-
rulas novekedése, melyet a 25 {6 feletti vallalatoknak kell

fizetni, és az esélyegyenldségi jogszabalyok valtozasa.
Tamogatott munkaeroé-piaci programok
és célzott képzések

* Hogyan lehet tdmogatni a megvaltozott munkaképességii
dolgozokat, és milyen programok allnak rendelkezésre a

tdmogatasukra?
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CSR és Tarsadalmi Felelosségvallalds

* Hogyan illeszthetd be a hatranyos helyzetliek segitése a

vallalati tarsadalmi feleldsségvallalas keretébe?

Kiemelkedo célcsoportként az szemléletformalds azoknak
a HR-es munkatarsaknak, belso trénercknek adunk tobblet
tudast, akik sziviigyliknek tekintik a tarsadalmi felelsségval-
lalast, az emberek fejlesztését. A workshopok olyan gyakorlati
elemeket tartalmaznak, amelyek mar masnap alkalmazhatok,
igy az eredményeket azonnal érezni lehet a mindennapi mun-
kaban. Emellett kiemelten fontos, hogy a vezeték gondolko-
dasmadjat alakitsuk, hogy hitelesen képviseljék a szervezet
értékeit, és 1) nézOpontbal kozelitsenek a kihivasokhoz.

A megvaltozott munkaképességii dolgozok foglalkoztata-
saval és a jogszabalyi valtozasok figyelembevételével javit-

hatjuk a munkahelyi kultarat és pénzt takarithatunk meg.

Munkatarsi szemléletformalo programok

A munkavallalok jolléte olyan kérdéskor, amivel a mun-
kaltatonak jol felfogott érdeke és erkdlesi kotelessége is to-
rédni. A magyar nyelvben a jolét és a jollét kozott egyetlen
betll a kiilonbség, am a két szo jelentése merdben eltér. Mig
elébbinél az anyagi javakrdl van szo, utdbbi joval dsszetet-

tebb, a fizikai, mentalis és érzelmi egészség allapotara utal.
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A munkavallaléi jollét fokozasabol az egész szervezet pro-
fital. Amennyiben valaki jol érzi magat a bérében, pozitivan
vélekedik a munkdjarol, lehetdséget lat a személyes fejlodésre
¢s jut elegendd ideje a feltoltddésre, szocializaciora is, jobban
teljesit a munkahelyén, elkotelezettebb, kevesebbet van be-
tegszabadsagon. A felmertiil6 nehézségekkel is nyugodtabban,
magabiztosabban kiizd meg. Az szemléletformald programja-
ink célja, hogy a munkahelyi kozdsségek megfeleld ismeretek
birtokaban, elditéletek nélkiil legyenek képesek befogadni a
megvaltozott munkaképességli munkavallalokat. Ehhez a
munkatdrsakat tudashoz és élményekhez juttatjuk az egyes
egyedi szlikségleti munkavallaldi csoportok megismerésén
keresztiil. A programokba élményalapu, kreativ megoldasok-
kal segitjlik az ismeretek 4tadasat. Ezaltal csokkenhet a szte-
reotip gondolkodas, er6sodhet a nyilt, célravezetd kommu-
nikacid, a nemvart konfliktusok és a kudarcok elkeriilése.

Az szemléletformald tréningek célzottan, tervezetten és koz-
vetlen mdédon hatnak az emberek személyiségére, igy attitlid-
jukre is.

Az szemléletformalast Gin. “tapasztalati szakértok™, vagyis
fogyatékossaggal €16 vagy mas marginalizalt helyzetben érin-

tettek részvételével tartjak a trénerek.
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A program két legfontosabb jellemzdje:

* hogy a résztvevok sajat élményeik altal élhetik at a sériilt
emberek akadalyozottsdganak fizikai és lelki folyamatait,

 a sériiltek mentorként vesznek részt a programban, igy
olyan tertileten kalauzoljak az ép résztvevoket, ahol 6k ke-
vésbé mozognak biztonsagosan. Ez a helyzet segit meg-
sziintetni azt a sztereotipiat, miszerint mindig csak a sériilt
emberek szorulnak segitségre.

A tréningek soran kialakitott személyes kapcsolatok meg-
valtoztathatjak, pozitiv irdnyba terelhetik a résztvevok hozza-
allasat a fogyatékkal €16 emberekhez. Ez a tapasztalat pedig
nem potolhato elméleti oktatassal, hiszen a katarzisélmény ha-
tasa maradandobb, mint egy eléadas szavai. A tréningek soran
az érzékenyitett emberek szabadon beszélgethetnek sériilt tar-
saikkal, feltehetik a kérdéseiket, melyekre a tapasztalati szak-
értdk Oszinte valaszt adnak.

A tréning leghangstlyosabb része az, melyekben valodi
¢lethelyzetekben élhetik at a résztvevok a fogyatékkal €16k
nehézségeit (szemtakardval, fehér bottal kozlekednek, vakon
gépelnek, kerekesszékkel szlalomoznak egy palyan stb.) egy-
egy fogyatékossagot bemutatd tréning részben.

Zarasként ismét egy beszélgetés, egy tapasztalat- és él-

ménymegosztas.
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A tréning varhat6 hatasai kozott megjelenik a pozitiv szem-
1¢életvaltozas, a kirekesztd attitlid csdkkenése és a befogadd
attitlid er6sodése a résztvevokben.

A munkaltatdi programunk tehat céliranyosan figyel a
munkahelyi kozosség egyes csoportjaira annak érdekében,
hogy a felkésziilés a leheté legjobban hasznosulhasson.
Szakért6 kollégaink, egyiittmiikodé partnereinkkel kiegé-
szillve kisérik végig munkavallaloit a folyamaton, az

egyedi igényeket figyelembe véve.
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A Motivacio Alapitvany szolgaltatasainak
rovid bemutatdsa

Alapitvanyunk 1991-ben alakult és szolgaltatasait az ala-
pito okirat szerinti célcsoport igényeihez igazodva hozta létre
¢s fejlesztette, €s mitkddteti immar tobb mint 30 éve.

Motivacio Alapitvany akaddalymentes kornyezetért
programja

Az akadalymentesség Europai Eszméje alapelvként fogal-
mazza meg a sziikségletekhez igazodd egyetemes tervezést.
A kiilonb6z6 sziikségletli emberek igényeihez, egyéni sziik-
ségleteihez igazitott kornyezet lehetdvé teszi az dnrendelkezd
¢letvitelt. Az egyén kozvetlen kornyezete lehet6ve teszi a ma-
sokkal valé kapcsolatot, akar az otthondban, a munkahelyén
¢s az iskolaban. A megfelelden kialakitott kozvetlen kdrnyezet
szamos eldnnyel jar, mert csokkenti a fogyatékossaggal ¢16
személy kiszolgaltatottsagat, de novelheti a tudatos, tervez-
heté mindennapokat. Az Alapitvany akaddlymentes kdrnyezet
megvalositasat segitd szolgaltatasa biztositja mindezen felté-
teleket. A személyes sziikségletek megismerése altal lehetdvé
valik a legkedvezdbb megoldas kialakitasa.

Az Alapitvany a helyszin és az igény személyes megisme-

résével segiti a megoldast tandcsadas formajaban. Az igény-
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bejelentés torténhet telefonon, e-mailben, vagy személyesen
kozosen egyeztetett idopontban. A tandcsadés, javaslattétel

maganszemélyek szamara téritésmentesen biztositott.

A Motivacio Alapitvany jogi szolgadltatisa

A szolgaltatas célcsoportja: fogyatékos és megvaltozott
munkaképességii személyek,
fogyatékos gyermeket neveld sziilok, megvaltozott mun-
kaképességli €s fogyatékos emberek foglalkoztatasat végzo,
vagy tervezd munkaltatok.
A szolgaltatas tartalma:
 tandcsadas szocidlis jogi és munkajogi kérdésekben ma-
ganszemélyeknek, segitségnyljtas okiratszerkesztésben
szocidlis jogi teriileten (fellebbezés stb.),
 tajékoztatas munkaltatok részére a megvaltozott munkaké-
pességli és fogyatékos munkavallalok foglalkoztatdsanak
jogi szabalyairol
Fenti szolgaltatasaink ingyenesen vehetdek igénybe ma-
ganszemélyek szamara. A szolgaltatas igénybe vehetd telefo-
non vagy e-mailben.
Ha a probléma jellege sziikségessé teszi, személyes kon-

zultaciora is lehetdség van eldre egyeztetett idépontban.
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Motivacio Alapitvany Foglalkozdsi Rehabilitacios
Szolgaltatasa
A szolgaltatasokat meghatarozott komplex munkaerd-
piaci (KMP) sztenderd szerint nyajtjuk ligyfeleinknek:

+ Kapcsolatfelvétel, tigyfelek felkutatasa: kapcsolati halonk
igénybevételével, a nyilvanossag bevonasaval szoérdanya-
gok, hirdetések és egyéb forumokon keresztiil (4llasborze,
konferenciak, csaladsegitdk stb.),

A szolgaltatast igénybe venni kivano tligyfelekkel id6pont
egyeztetés személyesen, telefonon, levélben, e-mailben,

+ Ugyfelek személyes fogadasa,

» Igény- és sziikségletfelmérés, az ligyfél pszicholdgiai alla-
potanak, képességeinek, készségeinek, adottsdgainak fel-
mérése, megismerése a munkavallalds szempontjait
figyelembe véve, szolgaltatasi szerzddés kotése,

» Tanacsadas, mely soran az ligyfelek felkészitése zajlik a
munkavallalasra komplex, a helyi igényekhez igazodé és
személyre szabott szolgaltatasokkal, mely magaba foglalja
a konkrét munkaerd-piaci szolgaltatasokat (a 30/2000-es
GM rendelet figyelembevételével):

— munkaerd-piaci és foglalkoztatds-informacios tanacsa-
das,
— munka, palya-allaskeresési, pszicholdgiai tanacsadas,

— célcsoport allapotahoz igazodo6 egyéb kiegészitd szol-
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galtatasok nyujtasa (jelnyelvi tolmacs, személyi segi-
tés, szallitas),

» Fejlesztési terv készitése és megvalositasa (foglalkoztatési,
pszicho-szocialis szolgaltatasok, jogi tandcsadéas, munka-
vallalasra felkészitd tréningek stb.),

» Kapcsolatfelvétel a munkaadodkkal - folyamatos kapcsolat-
tartds, munkaajanlatok felkutatdsa, a munkaltatok tajékoz-
tatdsa a fogyatékos és megvaltozott munkaképességii
emberek foglalkoztatasaval 6sszefliggd lehetdségekrdl, ha-
talyos jogszabalyokrol, timogatasi lehetdségekrol,

* Munkakozvetités, elhelyezés,

» Utokovetés — az elhelyezést kovetden a hosszll tavii mun-
kahelymegtartas érdekében egy éven keresztiil rendszeres
kapcsolattartas az tigyféllel és a munkaltatoval egyarant.
A szolgéltatas igénybevételének lehetdsége a kovetkezd

célcsoportok felkutatdsa €és toborzasa a munkaerdpiacra he-

lyezésiik érdekében:

* nyugdijas koruak,

» fogyatékos gyermeket neveld sziildk,

+ palyakezdd, 30 év alatti fogyatékos fiatalok.

A felkutatott célcsoportokkal torténd modszertani tevé-
kenység:

+ igényeik felmérése a munkaerdpiaccal kapcesolatban,

+ felmérés készitése kérddivvel és interjukkal,
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* a Motivacio Alapitvany szolgéltatasairol tajékoztatok tar-
tasa,
* informdci6 atadd napok havi rendszerességgel, egyéni,

munkaerd-piaci konzultaciok havi rendszerességgel

Motivacio Alapitvany Tamogato Szolgalata

A szolgéltatas célja a fogyatékos személy sziikségleteinek
kielégitése, onallo életvitelének tdmogatasa. A szolgaltatas a
fogyatékos személy sziikségleteinek, egyéni allapotanak, igé-
nyeknek és elvarasainak megfeleld, specidlis modszerekre és
eszkozokre épiilo kielégitését végzi. A szolgaltatas tovabbi
célja, hogy a rendelkezésre allo eréforrasok felhasznalasa ha-
tékonyabba valjon, azonos erdfeszités mellett az igénybe vevo
sziikségleteinek jobb kielégitését érje el, vagy az adott élet-
mindség fenntartasaért kevesebb erdfeszitésre legyen sziikség.
Az 6nallo életvitel teljessége kiterjed mind a személyes térre
(lakokornyezet), mind a kdzosségi €let szinhelyeire (lakokor-
nyezeten kiviili terek, kozszolgaltatasok). A szolgaltatds révén
a fogyatékos személy hozzajut az 6nallo életviteléhez sziik-
séges segitd tevékenységekhez, illetve a szolgéltatas révén
képes kapcsolatot teremteni mas szolgéltatasokkal, s a szol-

galtatas révén azokat 6nalldan igénybe venni.
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+ Téamogatd szolgalati tevékenységek dsszehangolasa a fo-
gyatékos célcsoport minél jobb mindségi ellatasa céljabol
(személyi segités-szallitas esetében)

* Gyakorlati terephelyszin biztositdsa igény szerint

* Szakmai miithelyekrdl értesités és a részvétel biztositasa

* Szakmai tandcsadas

* Egyéb informdacid csere, tajékoztatas

E fentiekben felsorolt és roviden bemutatott szolgéltatasok
miikddtetése soran felhalmozaddott és folyamatosan fejlesztett
tudéssal képesek vagyunk olyan ismeretek atadéasra, ami a fo-
gyatékossaggal €16 emberek foglalkoztatasaval kapcsolatban
jelentds segitséget tud nytjtani olyan cégek, munkaltatok sza-
mara, akik képesek és akarnak a megvaltozott munkaképes-

ségli embereket sikeresen foglalkoztatni.

»A munkahelyi inkluzivitas nem csupan egy fogalom,
hanem a vallalkozasok sikeres miikodésének egyik alap-
pillére, kiilonosen napjaink egyre soksziniibb és globali-
zaltabb vilagaban. A befogado kornyezet nemcsak a
tehetségek vonzasaban és megtartasaban segit, de felsza-
baditja a dolgozok kreativitasat és elkotelezettségét, mi-

kozben erdsiti a csapatmunka erejét.”

Forras: https://behaviour.hu/
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